
Auditoria da Certificação ISO aponta pontos
positivos no processo do SGI da Gorceix

Desde 2009, a administração da Fundação Gorceix vem implantando e melhorando continuamente o
seu Sistema de Gestão Integrado (SGI), um modelo que permite unir os aspectos e os objetivos da
Qualidade, do Desempenho Ambiental, da Segurança e Saúde Ocupacional e da Responsabilidade
Social nas operações do dia a dia da organização.

O primeiro passo nessa direção foi dado em 25 de fevereiro de 2010 quando, depois de adequar seus
procedimentos, a GORCEIX obteve a Certificação ISO 9001:2008, garantia internacional de
qualidade dos serviços prestados.

Assim, desde aquela data, a Fundação vem recebendo auditorias da DNV - DET NORSKE VERITAS -
Brasil, em um acompanhamento das melhorias apresentadas nos processos de gestão.

Na última auditoria realizada pelo auditor, Miguel Paiva, em 18 de junho, o sistema de gestão e a
equipe da FG obtiveram conformidade absoluta em todos os requisitos auditados.

O uso das normas da ISO garante maior qualidade no desenvolvimento dos processos internos,
maior capacitação dos funcionários, maior satisfação dos clientes, colaboradores e fornecedores com
a sua contínua melhoria.
A equipe de funcionários da Fundação Gorceix está de parabéns pelo excelente resultado alcançado
nesta auditoria.
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